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Qu’est-ce que la CSU?

“Je recois des soins de qualité quandj'en ai
besoin,sans avoir asubir de difficultés

financieres.”

Plutdt que compliqué, la CSU est complexe - un concept complexe et adaptatff,
avec de multiples parties qui interagissent a ce qui est mis en ceuwre pour la réaliser.

Alors, qu’est-ce que c’est ?
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La CSU est I'une des cibles de 'ODD 3, notamment la cible 3.8.

Plus de profondeur maintenant, en une phrase : la CSU est atteinte lorsque les populations sont en mesure d’obtenir les

services de santé et les senices connexes, d'une qualité suffisante pour étre efficaces, dont elles ont besoin pour assurer

leur santé et leur bien-étre sans entrainer de difficultés financiéres.

Alors oui, il y a définitivement beaucoup de parameétres dans une seule phrase. Complexe, en effet.

Mais si nousle décomposons davantage, examinons lesidéesindividuelles :

Services
A traversdeux dimensions:

¢ Les fonctions de santé publique, c'est-a-dire la
promotion de la santé, les soins de santé préventifs,
les soins de santé curatifs (traitement), les soins de
santé de réadaptation, et les soins palliatifs ;

o Les différentes populations/cohortes d'age (ce que
nous entendons par "le parcours de vie"), c'est-a-dire
la grossesse, la vie néonatale/la petite enfance,
I'enfance, l'adolescence, I'age adulte, la vie agée.

Qualité

Il s'agitd'une mesure de la performance du systéme

de santé qui comprend des attributstels que :

o Efficacité des interventions dans le cadre de la
définition de la CSU, il s’agit des senices qui sont
d’une « qualité suffisante pour étre efficaces »;

e Sécurité des patients;

e Expériences des clients.

Besoins

Il s'agit de sawir ce que les individus, les ménages et
les communautés demandent en termes de senices qui
les aideraient a atteindre la santé et le bien-étre, plutot
gue de se concentrer sur |'offre de sernvices supposés
étre bons pour les gens sans entreprendre un
engagement communautaire approprié et un
renforcement des capacités en matiére de santé. Ceci
est important car une faible demande signifie une faible
utilisation ; les populations doivent étre conscientes de
ce qui est disponible et potentiellement utile pour elles,
ce qui contribue a améliorer les comportements de
recherche de la santé et les actions saines en général.

Sans entrainer de difficultés financiéres

Il s’agit d’éviter les dépenses de santé catastrophiques
ou appauwrissantes. L'un des moyens est d’augmenter
les dépenses publiques/gouvernementales en matiere
de santé > certains de nos travaux analytiques
commencent a prouver l'intérét de cette approche.

Une fois tous ces éléments compris, comment parvenir au résultat décrit dans cette définition longue et complexe ?

Eninvestissant dans le systéme de santé.
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